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1. GİRİŞ  

İşbu politika, Kardelen Boya ve Kimya Sanayi Ticaret Limited Şirketi’nin (bundan böyle 
“Şirket” olarak anılacaktır) kullanmakta olduğu taşıtlara yerleşik Mobil Takip Cihazlarının 
kullanımına ilişkin usul ve esaslar hakkında ilgili tarafları aydınlatmak amacıyla hazırlanmıştır.  

2. MOBİL TAKİP CİHAZLARININ KULLANIM AMAÇ VE KAPSAMI 

 Mobil Takip Cihazlarının kullanım amaçları aşağıdaki gibidir:  

• Şirketimiz, şoförlerimiz ve üçüncü kişilerin can ve mal güvenliğinin korunmasına 
yardımcı olmak, 

•  Suç teşkil eden fiillerin önlenmesi veya tespiti,  
• Kaza ve uygunsuz sürüş pratikleri konusunda Şirketimiz ve şoförlerimiz aleyhinde 

vuku bulacak şikâyet ve iddialar ile ilgili olarak sigorta şirketleri ve ilgili kamu 
kurumlarından gelebilecek taleplerin karşılanarak maddi gerçeğin ortaya çıkarılmasını 
sağlamak ve bu yolla Şirketimiz ve şoförlerimizin haksız ve asılsız iddialara karşı 
korunması ve haksız olarak sigorta ödemelerinden mahrum edilmemizin önüne 
geçilmesi, 

• Sürücülerimizin en iyi kullanım pratikleri hususunda eğitimi.  
• Şirketin iş, işçi sağlığı ve güvenliği bağlamında üstlendiği yükümlülükleri yerine 

getirmek, 
• Şirket, araç içi mobil takip cihazlarını kullanarak çalışanlarımızın iş performanslarının 

takibi ya da Şirketin kabul ettiği politika ve yönetmeliklere uygun hareket edip 
etmediklerinin tespitini amaçlamamaktadır.  
 

3. MOBİL TAKİP CİHAZLARININ KULLANIMI İÇİN GEÇERLİ PRENSİPLER  

Mobil takip cihazlarının kullanımı konusunda aşağıda sıralanan prensipler geçerli olacaktır:  

a) Araç içi Mobil Takip Cihazları asgari düzeyde şoförlerin ve yolcuların mahremiyetine 
müdahale edecek biçimde sürüş güvenliğinin ve kullanım amaçlarının sağlanması ile 
sınırlı olacak şekilde kullanılacak olup araç içerisinde sesli ve görüntülü kayıt 
yapılmayacak ve şoförlerimizin araç içi davranışları kesinlikle kamera ile 
gözetlenmeyecektir.  

b) Araç içinde şoförlerin rahatça görebilecekleri yerlerde mobil takip cihazlarının 
kullanıldığına dair ikaz levhaları bulunacak ve imalatçı firmanın cihaza ilişkin kullanım 
kılavuzu araçta hazır bulundurulacaktır. Yeni göreve başlayan şoförlerimiz genel sürüş 
kurallarının yanı sıra mobil takip sistemlerinin kullanımı konusunda eğitileceklerdir.  



 

c) Ani fren, beklenmedik istikamet değişimi ya da kaza durumları haricinde mobil takip 
verileri muhafaza edilmek için depolanmayacaktır.  

d) Muhafaza altına alınan kayıtlara erişim yetkisi görevi gereği veriye erişmesi gereken 
görevlilerle sınırlandırılacaktır. Kaza ya da uygunsuz kullanım durumlarında sigorta, 
disiplin ve hukuki davaları nedeniyle ilgili veriye erişmesi gereken hukuk, muhasebe ve 
insan kaynakları departmanlarının ilgili personelleri ve personelin sürüş becerilerinin 
geliştirilmesinden sorumlu görevliler haricinde kayıtlar incelenemeyecektir.  

e) Mobil Takip Cihazları vasıtasıyla eş zamanlı olarak sürücüler izlenmeyecektir. 
Çalışanların iş tamamlama kalitesi ve tamamlanan iş miktarının değerlendirilmesi ya da 
eş zamanlı olarak çalışanların hareketlerinin gözetlenmesi amacıyla gizli olarak araç içi 
kamera görüntüleme teknikleri kullanılmayacaktır. Bununla birlikte, yukarıda açıklanan 
sebeplerle mobil takip cihazı verilerinde Şirketin göz ardı etmemesi gereken uygunsuz 
bir davranış biçiminin sergilendiği tespit edilirse Şirket ve ilgili birim meşru ticari 
çıkarlarının korunması amacıyla ilgili kayıtları işleme hakkını saklı tutar. Şikâyet takibi 
ya da disiplin soruşturmaları, hukuki iddia ve şikâyetlere karşı savunma delili olarak 
kullanım ile sürücülerin eğitimi Şirketin meşru çıkarları arasında yer almaktadır.  

f) Kayıt altına alınan verilerin güvenliği için piyasada bu amaçla kullanılan standart 
güvenlik tedbirleri alınarak yetkisiz taraflarca verilere erişimin engellenmesi için 
gerekli tedbirler alınacaktır.  

g) araç takip cihazlarından elde edilen veriler, 6 (altı) aylık periyodik dönemler halinde  
canlı (çevrimiçi) sistemden silinecek olup bu veriler ancak aşağıda yer alan Madde 5 
kapsamında açıklanan hallerde her somut olay ile sınırlı olmak üzere yedeklenebilir.  

h) Araç ve sürücü bazlı konum verileri ile cihazın desteklemesi durumunda yol bilgisayarı 
verileri çevrimdışı sistemlerde 2 (iki) yıllık süre ile saklanacaktır. Takograf verileri 
Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığının 2017/KDGM - ST sayılı Genelgesi 
gereğince 6 (altı) ay süreyle saklanacaktır. 
 

4. MOBİL TAKİP VERİSİ KAYITLARI 

Mobil takip sistemleri kayıtlarına erişim kayıt alınmasına neden olan her bir somut olay 
bazında onay sürecine tabi tutulacaktır. Yetkili görevliler tarafından erişim yetkisi verildikten 
sonra kayıt altına alınan görüntülere erişim sağlanabilecek ancak görüntülerin silinmesi ya da 
değiştirilmesi söz konusu olmayacaktır. Görüntü kayıtlarına erişim izni verilecek taraflar 
aşağıda sıralandığı gibidir:  

• Mobil takip Operatörü olarak hizmet aldığımız Mobiliz Bilgi ve İletişim Teknolojileri 
A.Ş.’nin aboneliğimiz ile ilgili yetkilendirdiği personel. 

• İlgili personelin istihdam edildiği Departman Şefleri  
• Şirket Üst Yönetimi 
• Sürücü Eğitmenleri  
• Suçun önlenmesi, tespiti ve soruşturulması için gerekli olduğu hallerde kolluk 

kuvvetleri ve iş güvenliği ile ilgili olmak koşuluyla İSG uzmanları.  

Mobil takip sistemleri verilerine erişmek için meşru çıkarları bulunduğunu iddia eden diğer 
kişiler verilere erişme nedenlerini de içeren taleplerini Şirket Genel Müdürlüğüne iletmelidir.  



 

Mobil takip sistemleri ile konum verileri takip edilen herkes bahse konu kayıtlara erişim 
hakkına sahip olup 6698 sayılı Kanunun 11. Maddesi doğrultusunda kendilerine bir nüsha 
verilecektir. İlgili kişilerin bu yöndeki taleplerine Şirketimizin Veri Sahibi İlgili Kişilerin 
Taleplerine Verilecek Cevapların Usul Ve Esasları Hakkında Yönetmelik hükümleri 
doğrultusunda yanıt verilecektir. Bununla birlikte Mobil Takip Cihaz verilerinin erişilebilirliği 
bahse konu kayıtların yukarıda yer alan Madde 3 (g) ve (h) kapsamında zikredilen saklanma 
süreleriyle sınırlıdır. Çalışanlarımız kendileri hakkındaki verilere erişim taleplerini kolayca 
tanınmalarını sağlamak için ilgili gün ve tarihi belirtecekleri yazılı dilekçelerle en yakın sıralı 
amirlerine iletebilirler. Bu yöndeki talepler ayrıca kvkk@kardelenboya.com.tr adresine de 
elektronik posta üzerinden iletilebilir.  

 

5. DİSİPLİN SORUŞTURMALARI, ADLİ TAHKİKAT VE İSG AMACIYLA 
ÇALIŞANLARIMIZ İLE İLGİLİ KAYITLARA ERİŞİLMESİ 

Yukarıda belirtildiği üzere mobil takip sistemlerinin kullanım amacı kişilerin can ve mal 
güvenliğinin korunması, suç teşkil eden fiillerin önlenmesi veya tespiti, kaza ve uygunsuz sürüş 
pratikleri konusunda Şirketimiz ve şoförlerimiz aleyhinde vuku bulacak şikâyet ve iddialar ile 
ilgili olarak sigorta şirketleri ve ilgili kamu kurumlarından gelebilecek taleplerin karşılanarak 
maddi gerçeğin ortaya çıkarılmasının sağlanması ve sürücülerin eğitimidir. Ancak yukarıda yer 
alan 3(f) maddesi uyarınca Mobil Takip Cihazlarından elde edilenveriler Şirket yönetimi 
tarafından uygunsuz davranış biçimlerinin sergilendiğinin veya İSG kurallarının ihlal 
edildiğinin tespiti durumunda disiplin soruşturmasında kullanılabilecektir. Bu durumlarda ilgili 
kayıtlar insan kaynakları sorumlusundan istenebilir.  

Mobil takip sistemleri kayıtlarının disiplin soruşturmaları kapsamında kullanılması 
durumunda bahse konu kayıtlar beş yıla kadar muhafaza altına alınabilir. İlgili personel kendisi 
ile ilgili kayıtlara erişerek bir nüshasını alma hakkına sahip olup talep üzerine en geç 1 (bir) ay 
içerisinde ilgili verileri içeren nüshalar uygun bir ortamda personele ya da yasal temsilcisine 
teslim edilecektir.  

Uygun olan durumlarda mobil takip sistemleri verileri suç teşkil eden eylemlerin 
soruşturulması maksadıyla başta polis ve jandarma olmak üzere ilgili kolluk görevlilerine 
aktarılabilir. Şirketimiz aleyhine açılacak maddi ve manevi tazminat davaları ve sair davalarda 
yetkili mahkemeye delil olarak sunulmak üzere Mobil Takip Cihazlarından elde edilen veriler 
Şirket avukatları ve hukuki temsilcilerine aktarılabilecektir.  

6. ÜÇÜNCÜ KİŞİLERİN MOBİL TAKİP SİSTEMLERİ VERİLERİNE ERİŞİMİ  

Kayıt altına alınan bir olayın üçüncü kişileri içermesi durumunda, ilgili sigorta görevlilerine 
ayrıntılar hakkında bilgi verilecektir. Üçüncü kişiler mobil takip sistemleri kayıtlarının delil 
olarak saklandığını konusunda bilgi sahibi olabilirler. Ancak ilgili verilere erişim yalnızca ilgili 
kişilerin bu yöndeki talebi üzerine kendilerine sağlanabilir.  

Üçüncü kişilerin ayrıca uygun olan durumlarda mobil takip sistemleri verilerinin suç teşkil 
eden eylemlerin soruşturulması maksadıyla başta polis ve jandarma olmak üzere ilgili kolluk 



 

görevlilerine aktarılabileceğini bilmeleri elzemdir. Şirketimiz aleyhine açılacak maddi ve 
manevi tazminat davaları ve sair davalarda yetkili mahkemeye delil olarak sunulmak üzere 
Mobil Takip Cihazlarından elde edilen veriler Şirket avukatları ve hukuki temsilcilerine 
aktarılabilecektir.  

 

7. ŞİKÂYETLER  

Araç içi mobil takip sistemlerinin işleyişine ilişkin şikâyetler öncelikle 
kvkk@kardelenboya.com.tr adresine elektronik posta üzerinden iletilebilir. Ayrıca bu yöndeki 
talep ve görüşler Kişisel Veriler Komitesinin dikkatine “Alcı Osb Mah. 2036 Cad. No:7 
Sincan/Ankara, Türkiye” adresine posta yoluyla da iletilebilir.  

8. GÖZDEN GEÇİRME VE GÜNCELLEME  

İşbu Politika düzenli aralıklara ya da gerekli görülmesi durumunda veyahut yasal 
değişiklikler söz konusu olduğu hallerde her zaman gözden geçirilerek güncellenebilir.  

İşbu Politika kapsamında vazedilen hükümler çalışanlarımızın iş akdine ilişkin şartlar arasında 
yer almamakta olup Kişisel Veriler Komitesinin takdirine bağlı olarak güncellenerek 
değiştirilebilir.  

 

 

 


