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KARDELEN, INDUSTRIE DES PEINTURES ET DES PRODUITS CHIMIQUES

SOCIETE A RESPONSABILITE LIMITEE

A PROPOS DE L'UTILISATION DES COOKIES SUR LE SITE WEB
TEXTE D'INFORMATION

La présente politique relative aux cookies a été élaborée dans le cadre de la « Politique-cadre de Kardelen Boya
relative a la sécurité des données personnelles et des informations » afin de vous fournir des informations détaillées
concernant notre utilisation des cookies conformément a la loi n° 6698 relative a la protection des données personnelles
(KVKK) et au Réglement européen sur la protection des données (RGPD), et de vous informer, en tant que visiteurs, de vos

droits Iégaux concernant les cookies.

Lorsque vous visitez.natre site web _http//www kardelenboya com.tr/ (ci-aprés dénommé le « Site »),

celui-ci demande a votre navigateur de stocker un petit fichier texte appelé cookie sur votre appareil afin de

mémoriser des informations vous concernant, telles que votre préférence linguistique ou vos informations de
connexion.

Les « cookies » sont de petits fichiers qui nous permettent de stocker des informations vous concernant (I'utilisateur)
et concernant votre appareil lorsque vous consultez I'une de nos pages web. Les cookies nous aident a déterminer la
fréquence et le nombre de visiteurs sur nos pages. Les cookies que nous déposons sont appelés cookies internes. D’autres
cookies peuvent également provenir de tiers avec lesquels nous interagissons et qui appartiennent a un domaine différent de

celui du site web que vous consultez.

Responsable du traitement des données

Identité et coordonnées du responsable du traitement des données :

Responsable du traitement des données Kardelen Paint and Chemical Industry Trade Limited Company
Numeéro d'enregistrement commercial : 110506

Adresse Alci OSB Mah. 2036 Cad. No:7 Sincan/Ankara, Turquie
Numéro de téléphone 1 (+90) 312 398 11 33

E-mail kvkk@kardelenboya.com.tr

Site web : http://iwww .kardelenboya.com.tr/

Délégué a la protection des données : kvkk@kardelenboya.com.tr

A. Finalité du traitement de vos données personnelles et fondements juridiques sur lesquels il repose

En tant qu'entreprise, nous utilisons des cookies sur notre site web a diverses fins et par le biais de ces cookies

Nous traitons vos données personnelles aux fins suivantes :

- Assurer les fonctions de base nécessaires au fonctionnement du site,
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- Pour analyser et améliorer les performances du site,
- Afin d'améliorer la fonctionnalité et la facilité d'utilisation du site,

- Améliorer le site web, proposer de nouvelles fonctionnalités via le site et les services fournis

personnaliser les fonctionnalités selon vos préférences,
- Afin de garantir la sécurité juridique et commerciale de vous-méme et de notre société via le site web.

Conformément aux finalités décrites dans la présente Politique de confidentialité, vos données personnelles
peuvent étre traitées sans votre consentement si au moins une des conditions Iégales de traitement des données prévues
a l'article 5, paragraphe 2 de la loi allemande sur la protection des données (KVKK) est remplie. Dans le cas contraire, c'est-
a-dire lorsqu'il n'existe aucun fondement juridique au traitement des données, vos données personnelles ne seront traitées
qu'avec votre consentement explicite. Nous pouvons, dans tous les cas, partager vos données personnelles, dans le cadre
de la présente Politique de confidentialité, avec des tiers bénéficiant des services de notre société, nos filiales, nos
partenaires commerciaux et les sociétés de notre groupe, uniquement pour la réalisation des finalités susmentionnées et
conformément a la législation en vigueur. Dans certains cas, pour nos activités de traitement de données, nous avons
recours a des prestataires d'hébergement qui nous permettent d'effectuer des opérations de traitement de données sur

leurs espaces de stockage et serveurs et qui traitent les données pour notre compte, conformément a nos instructions.

B. Cookies utilisés

Nous utilisons sur ce site des cookies internes (déposés par le site web que vous consultez) et des
cookies tiers (déposés par des serveurs autres que le site web que vous consultez). Notre site inclut un lien vers
notre systéme de paiement en ligne pour nos revendeurs. Nous utilisons Finrota pour le traitement des paiements
en ligne et les services d'open banking. Vous pouvez accéder au systéme du prestataire de services (https://
finrota.com/) via le lien disponible sur notre site. Pour plus d'informations sur les cookies utilisés par notre

prestataire de services, veuillez consulter : https:/tahsilat.kardelenboya.com.tr/Cookies-Politics.html

1. Cookies obligatoires

Ces cookies sont indispensables au fonctionnement du site web et ne peuvent donc étre désactivés ni supprimés
de nos systémes. Vous seul pouvez les paramétrer pour effectuer des actions telles que la configuration de vos préférences
de confidentialité, la connexion a votre compte ou le remplissage de formulaires.

Vous pouvez configurer votre navigateur pour bloquer ces cookies ou vous avertir, mais dans ce cas, certaines parties du
site pourraient ne pas fonctionner ou certaines fonctionnalités pourraient étre indisponibles. Ces cookies ne stockent aucune

information permettant de vous identifier comme donnée personnelle.

Ces cookies sont utilisés sans votre consentement explicite conformément a I'article 5/2 de la loi sur la protection des données personnelles.
Sur la base des fondements juridiques selon lesquels « le traitement des données a caractére personnel des parties a un
contrat est nécessaire a condition qu'il soit directement lié a la conclusion ou a I'exécution du contrat, ou le traitement des
données est nécessaire aux fins des intéréts légitimes du responsable du traitement, a condition qu’il ne porte pas atteinte

aux droits et libertés fondamentaux de la personne concernée », conformément aux articles e et f et a I'article 6(1)(a) du RGPD.


https://tahsilat.kardelenboya.com.tr/Cookies-Politics.html
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Ces données sont utilisées. Pour les raisons expliquées, notamment pour garantir la sécurité et établir des connexions fluides, nous

avons un intérét Iégitime a traiter ces données.
2. Cookies de fonctionnalité

Les cookies fonctionnels sont indispensables au bon fonctionnement du site et a la mémorisation de vos préférences. lls
permettent notamment de mémoriser votre langue préférée et vos paramétres relatifs a I'utilisation des cookies sur la plateforme.
Le traitement des données que nous effectuons grace a ces cookies est fondé sur les dispositions de l'article 5 de la loi allemande
sur la protection des données personnelles (KVKK), a savoir que « le traitement des données est nécessaire aux fins des intéréts
|égitimes poursuivis par le responsable du traitement, a condition qu'il ne porte pas atteinte aux libertés et droits fondamentaux de

la personne concernée ».

Type de cookie Nom du cookie Utilisation prévue par le fournisseur Stockage
Durée
Fonctionnalité Google Maps Google Affichage de nos informations de Jusqu'a 6 mois
AP Cartes localisation.

Pour plus d'informations, consultez la_politique de confidentialité de Google Maps .

3. Cookies de performance et d'analyse

Les cookies de performance nous permettent de suivre et d'analyser le nombre de visiteurs sur le site ainsi que le trafic.
Ces cookies fournissent des informations telles que les sections du site les plus et les moins visitées, ce qui nous permet d'optimiser

le trafic.

Nos activités de traitement des données réalisées a l'aide de ces cookies sont basées sur la condition de traitement des
données stipulée a l'article 5 de la KVKK (loi turque sur la protection des données personnelles), a savoir que « le traitement des
données est nécessaire aux fins des intéréts légitimes du responsable du traitement, a condition qu'il ne porte pas atteinte aux

droits et libertés fondamentaux de la personne concernée ».

Type de cookie Nom du cookie Utilisation prévue par le fournisseur Durée de conservation
Performance et collecter Google Séance consacrée a votre utilisation de la glateforme
Analytique

Les informations sont transmises a Google Analytics pendant la période de collegte.

Il sert a envoyer.

Performances et -utma,;tmb, Google Aux utilisateurs du site 2 ans
Analythue L'attribution d'un identifiant unique permet d'obtenir des
-utm: mz
utme, utmz, informations sur I'utilisation du site.
|_Géorgie

Générer des statistiques et analyser les

performances du site



https://policies.google.com/privacy
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Performance et Adobe non autorisé Il mesure le contenu ou les publicités que
Analytique les utilisateurs ¢onsultent, le temps qu'ils
passent sur différentes pages, comment
ils arrivent sur une page particuliére (par
exemple, via une requéte de recherche)
et comment ils réagissent aux publicités

que nous leur montrons.

Si ces cookies sont refusés, votre expérience utilisateur pourrait étre dégradée, car nous ne pourrons pas savoir

quand vous consultez notre site. Votre consentement explicite est requis pour I'utilisation des cookies analytiques.

4. Cookies publicitaires personnalisés

Les cookies publicitaires personnalisés nous permettent de vous proposer des publicités personnalisées pour
nos produits et services sur notre site web et d'autres plateformes, en fonction de votre historique de navigation et de
votre profil d'utilisateur. Nos partenaires commerciaux utilisent ces cookies pour établir un profil basé sur vos centres
d'intérét et vous afficher des publicités pertinentes. lls permettent notamment d'éviter I'affichage répété d'une méme
publicité, de garantir un affichage correct des publicités et, dans certains cas, de vous proposer des publicités ciblées en
fonction de vos centres d'intérét. Pour le traitement des données que nous effectuons a I'aide de ces cookies, nous nous

appuyons sur votre consentement explicite, conformément a I'article 5 de la loi.

Vous trouverez ci-dessous les différents types de cookies que nous utilisons sur notre site web. Nous utilisons
a la fois des cookies internes (déposés par le site web que vous consultez) et des cookies tiers (déposés par des serveurs

autres que celui du site web que vous consultez).

Cookies que nous utilisons

Nom du Le but de 'utilisatipn des cookies par le Durée

cookie : test_cookie fournisseur sur poycleclick.het est de vérifier que le navigateur | 15 minutes
de l'utilisateur accepte les cookies.

IDE Doubleclick.net Un coté est troisieme 2 ans

Ces cookies, installés par

DoubleClick, interagissent avec
vous sur le web.
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Il sert a diffuser des publicités

pertinentes et ciblées.
DSID Doubleclick.net Il sert & identifier un 14 jours

utilisateur connecté

a des sites non Google et a
mémoriser si l'utilisateur a

accepté la personnalisation
des publicités.

NID google.com Les cookies sont utilisés pour 180 jours

stocker les données des
utilisateurs et a des fins

publicitaires et de ciblage.
Secure-3PAPISID google.com Il crée un profil reflétant les 35 jours

centres d'intérét des Et
visiteurs du site web

afin de leur afficher des publicités
pertinentes et personnalisées
grace au reciblage.

Sécurisé-3PSID google.com Il crée un profil reflétant les 35 jours
centres d'intérét des Et
visiteurs du site web

afin de leur afficher des publicités
pertinentes et personnalisées
grace au reciblage.

__Secure-3PSIDCC google.com Il crée un profil reflétant les 59 secondes
centres d'intérét des Et
visiteurs du site web

afin de leur afficher des publicités
pertinentes et personnalisées
grace au reciblage.

Collection.kardelenboya.net

C. Comment puis-je contrbler les cookies ?

Nous accordons une grande importance aux préférences de nos visiteurs et utilisateurs concernant
I'utilisation des cookies et technologies similaires. Toutefois, I'utilisation des cookies indispensables au fonctionnement

du site est nécessaire.

Vous trouverez ci-dessous des informations sur la maniére de gérer vos préférences concernant les cookies

utilisés sur le site ;
1. Outil de consentement aux cookies

Notre outil de consentement aux cookies vous permet de personnaliser vos préférences en matiére de

cookies. Lors de votre premiere visite sur notre site web, une fenétre s'ouvrira pour vous expliquer les cookies. « Cookies »
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Lorsque vous cliquez sur le bouton « Texte d'information », vous pouvez consulter dans la fenétre contextuelle les
catégories de cookies et de plugins que vous avez sélectionnés, comme décrit ici. Vous pouvez désactiver |'utilisation
des cookies via votre navigateur. Cependant, les cookies essentiels au fonctionnement de notre site web resteront
actifs. L'outil de consentement aux cookies enregistrera vos préférences lorsque vous consentez a notre politique en
matiére de cookies et vous demandera votre autorisation une fois par an afin de vous informer des modifications
apportées a nos politiques en matiére de cookies et de confidentialité. Cet outil contréle les cookies fonctionnels et
de performance déposés lors de votre utilisation de notre site web. Les cookies nécessaires ne peuvent pas étre
désactivés et ne peuvent pas étre utilisés pour bloquer les cookies sur les sites web tiers accessibles depuis notre

site.
2. Désactivation des cookies via votre navigateur Internet

Les visiteurs peuvent personnaliser leurs préférences en matiére de cookies en modifiant les parameétres
de leur navigateur. Si ce dernier le permet, il est également possible de modifier ces préférences directement dans
ses parametres.

Ainsi, selon les fonctionnalités offertes par le navigateur, les personnes concernées ont la possibilité d’empécher
I'utilisation des cookies de personnalisation, de choisir de recevoir un avertissement avant I'utilisation des

cookies, ou de désactiver ou de supprimer seulement certains cookies.

Vous pouvez utiliser votre navigateur internet pour supprimer automatiquement ou manuellement les cookies.
Vous pouvez également spécifier que certains cookies ne peuvent pas étre installés. Une autre option consiste a
modifier les paramétres de votre navigateur Internet afin de recevoir un message a chaque fois qu'un cookie est installé.
Pour plus d'informations sur ces options, veuillez consulter la section Aide de votre navigateur. Veuillez noter que

notre site web risque de ne pas fonctionner correctement si tous les cookies sont désactivés.

Vous pouvez modifier vos préférences en matiére de cookies et vos options de personnalisation en modifiant les paramétres de votre navigateur.

Vous avez cette opportunité. Pour plus d'informations, vous pouvez consulter les liens dans le tableau ci-dessous ;

Adobe Analytics https://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html

AOL https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-

cookie-settings-on-browser

Google AdWords https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en
Google Analytics https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Google Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
Internet Explorer https://support.microsoft.com/en-us/

help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

Mozilla Firefox http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies
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Opéra https://www.opera.com/ir/help
Safari https://support apple com/tr-tr/
id fari/sfri1147

D. Les destinataires de vos données personnelles et les finalités du transfert

Nous pouvons transférer vos données personnelles a des fournisseurs, a des institutions publiques Iégalement

autorisées et a des particuliers uniquement dans la mesure nécessaire a la réalisation des finalités énoncées ci-dessus et
conformément a la loi.

Certains cookies utilisés sur la plateforme sont fournis par des prestataires de services tiers autres que la Société. Avec
votre consentement explicite, vos données d'identité, de contact, de transactions financiéres, d'enquétes et de géolocalisation
pourront étre transférées a Microsoft (Etats-Unis), Google LLC (Etats-Unis) et Adobe (Etats-Unis), dont les serveurs sont situés a
I'étranger, pour étre stockées dans le cloud, conformément aux conditions de traitement des données stipulées a l'article 5 de la loi

et aux regles relatives au transfert des données personnelles spécifiées a l'article 9 de la méme loi.

Ces cookies tiers sont utilisés aux fins suivantes :
- Fournir des fonctionnalités supplémentaires sur le site (par exemple, des présentations vidéo),
- Optimisation du trafic des visiteurs du site et garantie de la sécurité technique,

- Collecter des données statistiques et réaliser des analyses sur les personnes qui visitent notre site web.

Les cookies tiers utilisés sur la plateforme sont fournis par les prestataires de services suivants. Des
informations détaillées concernant les cookies utilisés sur la plateforme par ces prestataires sont disponibles
dans les tableaux ci-dessus.

E. Vos droits en tant que personne concernée

a. Droit a l'information : Vous avez le droit de savoir si votre société traite vos données personnelles et,
le cas échéant, de demander des informations sur les types de données traitées, ainsi que sur la finalité du

traitement de vos données personnelles et sur la pertinence de leur utilisation a cette fin.

b. Droit de rectification : Vous pouvez demander la rectification immédiate de toute donnée inexacte
vous concernant traitée par notre société. Compte tenu de la finalité du traitement des données, vous pouvez

également demander que toute donnée incompléte soit complétée.

c. Le droit de s’opposer aux conséquences négatives découlant du traitement des données personnelles

par des systémes automatisés.

c. Droit a I'effacement (droit a l'oubli) : Le droit de faire effacer vos données personnelles si elles ne sont plus

nécessaires aux fins pour lesquelles elles ont été collectées ou traitées, de retirer votre consentement sur lequel repose le traitement, et


https://www.opera.com/tr/help
https://support.apple.com/tr-tr/guide/safari/sfri11471/mac
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Vous pouvez demander la suppression immédiate de vos données personnelles collectées dans les conditions stipulées a
I'article 7 de la loi sur la protection des données personnelles s'il n'existe aucun autre fondement juridique pour le traitement,
si vous vous opposez au traitement et qu'il n'existe aucun motif Iégitime impérieux justifiant le traitement tel que prévu par la
|égislation, si les données personnelles ont été traitées illégalement, ou si la suppression des données personnelles est

nécessaire au respect d'une obligation légale a laquelle notre société est soumise.

d. Droit de demander la limitation du traitement des données

Vous pouvez demander a notre société de limiter le traitement de vos données personnelles si I'une des conditions

suivantes est remplie :

(1) Si la personne concernée conteste I'exactitude des données personnelles, les données personnelles

pendant une période permettant de vérifier I'exactitude des données ;

(2) l'activité de traitement est illicite et le propriétaire des données demande la suppression des données a caractére personnel

s'y opposer et demander plutot que I'utilisation des données soit restreinte ;

(2) Notre société n’a plus besoin de données personnelles a des fins de traitement, mais le propriétaire des

données a besoin de ces données aux fins de faire valoir, d’exercer ou de défendre des droits légaux ;

(4) Jusqu'a ce qu'il soit confirmé si les motifs Iégitimes de notre société I'emportent sur les motifs

légitimes du propriétaire des données, ce dernier peut s'opposer a l'activité de traitement conformément a I'article
11 de la KVKK.

e. Le droit & la portabilité des données

Vous avez le droit d'accéder aux données personnelles que nous collectons et traitons vous concernant, dans un
format structuré, actualisé et lisible par machine. Vous pouvez également demander le transfert de ces données a un autre
responsable du traitement sans aucune entrave, ou, si cela est techniquement possible, demander que ce transfert soit
effectué directement par nos soins. Le transfert sera effectué si le traitement des données est réalisé avec votre consentement
ou conformément a un contrat et s'il est effectué par des procédés automatisés. Toutefois, cette régle ne s'applique pas

uniguement aux données conservées sur support papier.

f. Droit de rétractation aprés consentement

Vous pouvez retirer votre consentement a tout moment si le traitement des données a été effectué exclusivement
avec votre consentement. Toutefois, dans ce cas, la légitimité des traitements effectués jusqu'au retrait de votre consentement

n'en sera pas remise en cause.
g. Droit de déposer une plainte

Si vous souhaitez déposer une plainte ou si vous estimez que notre société n'a pas traité correctement vos
demandes concernant vos données personnelles, vous pouvez saisir |I'Autorité de protection des données personnelles,

instituée en vertu de la loi n° 6698 relative a la protection des données personnelles. [Plainte]
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Pour obtenir des informations détaillées sur I'exercice de vos droits, veuillez cliquer sur le lien suivant : https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/2063/Sikayet-Hakki

Comment pouvez-vous nous contacter pour exercer les droits mentionnés ci-dessus ?

Conformément a I'article 11 de la loi, vous pouvez soumettre vos demandes relatives a ces droits en
envoyant un courriel a I'adresse électronique enregistrée (KEP) « kvkk@kardelenboya.com.tr », en utilisant une
signature électronique sécurisée, une signature mobile ou I'adresse électronique que vous nous avez communiquée
et qui est enregistrée dans nos systémes, ou en adressant une demande écrite a I'adresse « Alci Osb Mah. 2036

Cad. No:7 Sincan/Ankara, Turquie », ou en visitant le site web http://www.kardelenboya.com.tr/ Si vous nous

soumettez votre demande selon les modalités indiquées dans le formulaire de demande d'accés aux données
disponible a I'adresse [adresse], votre demande sera évaluée et traitée dans les meilleurs délais, et au plus tard
sous 30 (trente) jours. En régle générale, aucune somme n'est exigée pour le traitement des demandes. Toutefois,
si ce traitement engendre des colts supplémentaires pour I'entreprise, des frais pourront étre appliqués

conformément au Communiqué relatif aux procédures et principes concernant les demandes d'accés aux données.


https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2063/Sikayet-Hakki
http://www.kardelenboya.com.tr/

